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indicateur sous-indicateur atteint? | explication principale m
Domaine A: gouvernance et engag its politiques (6 points maximum) 1,5

A.1.1jusqu'al point
"Au quotidien, nous agissons dans le respect des principes de la Déclaration universelle des droits de |’lhomme|
oui et nous nous engageons a améliorer laresponsabilité de notre entreprise alalumiére del’initiative du Pacte

1. ® engagement a respecter les droits humains A > N . N
A‘l d e & mondial des Nations Unies, alaquelle Luxair adhére."
Engagement arespecter les - - - - 1

. . Source(s) | https://www.luxair.lu/fr /information/declaration-concernant-lesclavage-moderne
droits humains

A.1.1 jusqu'a 2 points

® engagement envers les Principes directeurs des Nations Unies ou des Principes non Aucune donnée n'a été trouvée concernant les critéres de ce sous-indicateur.
directeurs de |'OCDE Source(s)
A.1.2.ajusqu'al point
® engagement envers la Déclaration relative aux principes et droits fondamentaux au non ucune donnée n'a été trouvée concernant les critéres de ce sous-indicateur.
t la Déclarat |at| t droits fond t Al d tet tl t d dicat
travail de|’OIT Source(s)
® engagement explicite envers chaque domaine des principes et droits . o . s R
£ag P ) X q’ P P non Aucune donnée n'a été trouvée concernant les critéres de ce sous-indicateur.
fondamentaux de la Déclaration de I’OIT
A.l.2.a
N Source(s)
Engagement arespecter les A.1.2.ajusqu'a 2 points
droits humains des travailleurs: i - - - - - - —
"This supplier code of conduct (...) describes Luxair's commitment to conduct its business activities with 0,5

Déclaration relative aux
principes et droits fondamentaux| e attente de |'engagement des fournisseurs envers les principes et droits oui
au travail de I’OIT fondamentaux de I'OIT

ethicsas well asin compliance with applicable laws and regulations. (...) By entering into a contract with
Luxair, Supplier express its commitment to respect the following principles: Non-discrimination and fair
treatment (...), Child labour (...), Forced labour (...), Freedom of association (...)."

Source(s) |https://www.luxair.lu/sites /default/files /Luxair_Code%200f%20conduct_Suppliers_2019.pdf

. "By enteringinto a contract with Luxair, Supplier express its commitment to respect the following principles:
. . . oui S . ) e "
® engagement explicite des fournisseurs sur chaque droit Non-discrimination and fair treatment (...), Child labour {(...), Forced labour (...), Freedom of association (...).
Source(s) |https://www.luxair.lu/sites /default/files /Luxair_Code%200f%20conduct_Suppliers_2019.pdf

A.1.4 jusqu'al point

. t oubli tisred non Aucune donnée n'a été trouvée concernant les critéres de ce sous-indicateur.
engagement public en matiére de recours
Source(s)
. ) - non Aucunedonnée n'a ététrouvée concernant les critéres de ce sous-indicateur.
A.1.4 e attente de l'engagement des fournisseurs en matiére de recours
-~ Source(s
Engagement en matiere de ) = = = 0
recours A.1.4 jusqu'a 2 points
u . 14z . Y . .
. ) L non Aucune donnée n'a été trouvée concernant les critéres de ce sous-indicateur.
® engagement a collaborer dans la mise en place de mesures de remédiation
Source(s)
X . . L non Aucunedonnée n'a ététrouvée concernant les critéres de ce sous-indicateur.
o cllaboration avec les fournisseurs en matiére de remédiation
Source(s)
Domaine B: intégration du respect et de la diligence raisonnable en matiére de droits humains (12 points maximum) 1
B.1.1jusqu'al point
® engagement explicite envers les principes et droits fondamentaux au travail de non Aucune donnée n'a été trouvée concernant les critéres de ce sous-indicateur.
I'0IT Source(s)
o reeEiliddkbdisien non Aucune donnée n'a été trouvée concernant les critéres de ce sous-indicateur.
ili irecti
B.1.1 Source(s)
Responsabilité et ressources B.1.1 jusqu'a 2 points o
pour les fonctions quotidiennes o attribution del bilita sidi non Aucune donnée n'a été trouvée concernant les critéres de ce sous-indicateur.
N ) . attribution de la responsabilité quotidienne
en matiéere de droits humains ® 4 Source(s)
O ResEaITEEs G EErieel s D S pTE s CRAiEE non Aucune donnée n'a été trouvée concernant les critéres de ce sous-indicateur.
u X i i i
Source(s)
" tise dédides 3 |2 chatne de val non Aucune donnée n'a été trouvée concernant les critéres de ce sous-indicateur.
® ressources et expertise dédiées a la chaine de valeur
P Source(s)

B.2.1 jusqu'al point




. e . ) L non Aucune donnée n'a été trouvée concernant les critéres de ce sous-indicateur.
® processus d'identification des risques et desimpacts, opérations propres
Source(s)
® processus d'identification des risques et des impacts, relations commerciales et non Aucune donnée n'a été trouvée concernant les critéres de ce sous-indicateur.
B.2.1 chainedevaleur
|dentifier | A ‘1 Source(s)
entifier lesrisqueset les - 3 -
) ,‘q ) B.2.1 jusqu'a 2 points
impacts en matiére de droits 5 T - - - - T = ” — —
" N ® systeme global d'identification de risques et impacts de maniére réguliére, en non Aucune donnée n'a été trouvée concernant les critéres de ce sous-indicateur.
umains . .
consultation avec les parties prenantes et des experts Source(s)
ol Eimees: d e e e non Aucune donnée n'a été trouvée concernant les critéres de ce sous-indicateur.
Source(s)
. . . e . ., non Aucune donnée n'a été trouvée concernant les critéres de ce sous-indicateur.
e déscription des risques identifiés en relation avec ces événements
Source(s)
B.2.2 jusqu'al point
" . . " . . non Aucune donnéen'a été trouvée concernant les critéres de ce sous-indicateur.
® processus d'évaluation des risques en matiere de droits humains
Source(s)
. lication d S1achained | non Aucune donnée n'a été trouvée concernant les critéres de ce sous-indicateur.
application du processus a la chaine de valeur
B.2.2 PP P Source(s)
Evaluer les ris -e.set lesimpacts ® publication des résultats des évaluations non Aucune donnée n'a été trouvée concernant les critéres de ce sous-indicateur.
valu isqu i i X
N 9 | p (alternativement pour 1 point) Source(s)
en matiéere de droits humains - = =
B.2.2 jusqu'a 2 points
oré d trois crite i-d non Aucune donnée n'a été trouvée concernant les critéres de ce sous-indicateur.
répond aux trois critéres ci-dessus
Source(s)
o implication d fi . , non Aucune donnée n'a été trouvée concernant les critéres de ce sous-indicateur.
implication des parties prenantes concernées
Source(s)
B.2.3 jusqu'al point
o SRl @ PR, e e e non Aucune donnée n'a été trouvée concernant les critéres de ce sous-indicateur.
V! u veni uer ou i
! Source(s)
oEtmeemyE bdEedeEas non Aucune donnée n'a été trouvée concernant les critéres de ce sous-indicateur.
Source(s)
B.2.3 "Without unreasonably disrupting the Supplier's work, Luxair may conduct reasonable audits with prior
Intégrer et agir sur les noticeto verify the Supplier's compliance with this Code of Conduct.
évaluations desrisques et ® exemple de mesures spécifiques oui Any breach of the obligations stipulated in this Code of Conduct by Supplier is considered as a material
impacts en matiére de droits i i reach ofthe contract entered into by and between Luxair and Supplier. In case of a material breach, Luxair
t tiére de droits  [(alternativamente pour 1 point) breach of th tract entered into by and bet L d Supplier. | famaterial breach, L
humains reserves theright to terminate its business relationship with Supplier."
Source(s) | https://www.luxair.lu/sites/default/files /Luxair_Code%200f%20conduct_Suppliers_2019.pdf
B.2.3 jusqu'a 2 points
® répond aux trois critéres ci-dessus non Aucune donnée n'a été trouvée concernant les critéres de ce sous-indicateur.
. P . a . e non Aucune donnée n'a été trouvée concernant les critéres de ce sous-indicateur.
e implication des parties prenantes concernées dans |a prise de décision
Source(s)
B.2.4 jusqu'al point
e description du systeme de suivi des mesures prises en réponse aux risques et non Aucunedonnée n'a été trouvée concernant les critéres de ce sous-indicateur.
B.2.4 impacts sur les droits humains Source(s)
Suivi de I'efficacité des mesures |® exemple delegconstirées non Aucune donnée n'a été trouvée concernant les critéres de ce sous-indicateur.
prises pour répondre aux risques | (alternativement pour 1 point) Source(s)
et impacts en matiéere de droits B.2.4 jusqu'a 2 points
humains ® répond aux deux critéres ci-dessus non Aucune donnée n'a été trouvée concernant les critéres de ce sous-indicateur.
. L . , i X non Aucune donnée n'a été trouvée concernant les critéres de ce sous-indicateur.
e implication des parties prenantes concernées dans |'évaluation des mesures
Source(s)
B.2.5 jusqu'al point
AnE e exemples de communication avec les parties prenantes concernées au sujet non Aucune donnée n'a été trouvée concernant les critéres de ce sous-indicateur.
) e d'impacts spécifiques Source(s)
Communiquer sur lesimpacts sur = = =
. N B.2.5 jusqu'a 2 points
les droits humains = - — —
non Aucune donnée n'a été trouvée concernant les critéres de ce sous-indicateur.

o description des défisde communication et des efforts pour les résoudre

Source(s)




Domaine C: recours et mécanismes de réclamation (6 points maximum)

C.1jusqu'al point
A a . . non Aucune donnée n'a été trouvée concernant les critéres de ce sous-indicateur.
® mécanismes de réclamation pour tous les travailleurs =)
Source(s
e C.1 jusqu'a 2 points
S o . . . . - non Aucune donnée n'a été trouvée concernant les critéres de ce sous-indicateur.
Mécanismes de réclamation |[® mécanisme disponible dans langues appropriées =
o Source(s
pour les travailleurs — ~ — —
; q - A . : non Aucune donnée n'a été trouvée concernant les critéres de ce sous-indicateur.
o travailleurs de la chaine de valeur ont accés a des mécanismes de réclamation =)
Source(s
L N . non Aucune donnée n'a été trouvée concernant les critéres de ce sous-indicateur.
® transmission des attentes a travers la chaine de valeur S ®
ource(s
C.2 jusqu'al point
. . , non Aucune donnée n'a été trouvée concernant les critéres de ce sous-indicateur.
® mécanisme de recours pour parties prenantes externes affectées 5 =
ource(s
C.2 C.2 jusqu'a 2 points
Mécanismes de réclamation |® mécanismedisponible danslangues locales et sensibilisation des parties prenantes non Aucunedonnée n'a été trouvée concernant les critéres de ce sous-indicateur.
pour lesindividus et les externes concernées Source(s)
communautés externes N P N . non Aucune donnée n'a été trouvée concernant les critéres de ce sous-indicateur.
® accés aux mécanisme de recours pour les acteurs externes a la chaine de valeur S =
ource(s
. . . non Aucune donnée n'a été trouvée concernant les critéres de ce sous-indicateur.
® transmission des attentes a travers la chaine de valeur S =)
ource(s
C.7 jusqu'a 1 point
2 p . . . non Aucune donnée n'a été trouvée concernant les critéres de ce sous-indicateur.
® approche adoptée pour permettre une réparation rapide aux victimes o
Source(s
C.7 jusqu'a 2 points
c7 , non Aucune donnée n'a été trouvée concernant les critéres de ce sous-indicateur.
T X VSI.Y ® changements des processus comme conséquence o
emédier aux impacts négati Source(s
- . . . non Aucune donnée n'a été trouvée concernant les critéres de ce sous-indicateur.
® suivi de lamise en ceuvre des mesures de réparation o
Source(s
® approche pour revoir et modifier les processus en cas d'impact négatif non Aucune donnée n'a été trouvée concernant les critéres de ce sous-indicateur.
(alternativement pour 2 points) Source(s)




